
 

 

 

 

 

Verkaufs- und Lieferkonditionen 
 
 

Bestelleinheiten 
 

Die in der Kolonne “Einheit“ aufgeführten Mengen gelten als eine Bestelleinheit. Bei Offen-Ware erfolgt diese Angabe in Kilogramm pro 
Bestelleinheit, bei Detailpackungen die Anzahl Detailverkaufseinheiten. 
 

Abkürzungen 
 

BT = Beutel KT = Karton ST = Stück DO = Dosen SL = Schale  
KG = Kilogramm GL = Glas SA = Sack PE = Villpet PK = Paket 
 

Lieferungen 
 

Die Lieferung erfolgt durch einen Versand-Dienstleister nach unserer Wahl. Für eine allfällige Verzögerung der Lieferung übernehmen wir 
keine Verantwortung.  
 

Lieferungen ab CHF 250.00 erfolgen schweizweit franko an Ihre Lieferadresse. 
 

Bei einem Auftragswert unter CHF 250.00 (exkl. MwSt) werden bis zu einem Brutto-Gewicht von 30 kg, CHF 10.00 Transportkosten (exkl. 
MwSt) verrechnet. Für Sendungen über 30 kg verrechnen wir die effektiven Transportkosten.  
 

Preise 
 

Die aufgeführten Preise sind freibleibend und können von uns jederzeit ohne Vorankündigung angepasst werden. Alle Verkaufspreise sind 
exklusiv MwSt. Die empfohlenen Detailverkaufs-Richtpreise sind inklusive MwSt. 
 

Reklamationen 
 

Reklamationen sind sofort bei Warenerhalt, oder spätestens 3 Tage nach Warenerhalt anzubringen. Bei Transportschäden ist sofort vom 
Spediteur eine Tatbestandesaufnahme mit dessen Unterschrift zu verlangen und die Sun-Snack AG umgehend zu informieren.  
Falsch gelieferte oder bestellte, nicht bestellkonforme oder mangelhafte Ware ist umgehend zu melden und im Originalkarton 
aufzubewahren. Nach Kontaktaufnahme, durch unseren Kundendienst, erfolgen entsprechende Instruktionen zum weiteren Vorgehen. 
 

Lagerung 
 

Trockenfrüchte, Nüsse und Kerne sind Naturprodukte, die bei nicht fachgerechter Lagerung, Qualitätsverluste aufzeigen oder verderben 
können. Das Haltbarkeitsdatum ist zu beachten. Packungen mit abgelaufenem Mindesthaltbarkeitsdatum werden nicht ersetzt oder vergütet. 
 

Qualitätsgarantie 
 

Konsumenten können auf unsere Qualitätsgarantie zurückgreifen. Bei berechtigten Beanstandungen wird das Produkt an den Konsumenten 
direkt durch die Sun-Snack AG ersetzt.  
Bei Mischungen können wir trotz sorgfältiger Arbeit keine Gewähr leisten, dass das Mischungsverhältnis immer gleich ist.  
Die angegebenen Trocknungsarten und Temperaturen entsprechen den unter normalen Umständen angewendeten Methoden. Diese können 
jedoch aufgrund von Ernte- und Verarbeitungs-Einflüssen ausnahmsweise abweichen.  
Die Nährwertangaben entsprechen durchschnittlichen Werten und können natürliche Schwankungen aufweisen.  
 

Achtung: Auch bei sorgfältigster Verarbeitung kann das Produkt Schalen, Fruchtsteine und Teile davon enthalten.  
 

Zahlungen 
 

Die Rechnungen sind innert 30 Tagen rein netto zu bezahlen. Unberechtigte Abzüge werden nachbelastet. Für die Zahlung verwenden Sie 
bitte den vorgedruckten Einzahlungsschein. Für Mahnungen wird eine Bearbeitunsgebühr inkl. Verzugszins verrechnet. 
 

Allgemeine Bestimmungen 
 

Im Falle von höherer Gewalt (z.B. Streik, Krieg, Epidemien) oder schlechter Ernte (Naturereignis) behalten wir uns vor, Liefertermin-
Änderungen bekannt zu geben und/oder Bestellungen ganz oder teilweise zu annullieren. Termin- und Vorverkaufsaufträge unterliegen dem 
Vorbehalt der kompletten und schadenfreien Ankunft der Ware.  
 
Bei Bestellungen an unsere Mitarbeiter, bestätigt der Kunde sein Einverständnis mit den obengenannten Verkaufs- und Lieferkonditionen. 
 
 
Gerichtsstand ist in jedem Fall 9430 St. Margrethen. 
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